ERtrenamiento Justo a e EMPo

Entrenamiento que necesita, cuando y donde lo necesita.

Los me

ores consejos para obtener un certificado

Verd un cuadro debajo del video donde estard disponible el
enlace al cuestionario. Pero si avanza rGpidamente en cualquier
parte del video, el enlace no estard habilitado.

: Puede ver cualquiera de los videos en un teléfono celular. PERO,
Evitar : ; . : :
) enga cuidado de ver en un teléfono celular si necesita un
Teléfono certificado. Es mas probable que cierre la pantalla o reinicie el
video, lo que afectard su capacidad de acceder al enlace del
cuestionario.

3 Intentos Solo tiene permitido 3 intentos para aprobar el cuestionario,
incluso si realizd el cuestionario hace meses. Si estd bloqueado,
4 necesitaremos desbloquear su cuenta antes de que pueda
Bloqueado volver a intentarlo.

Al aprobar el cuestionario, descargue (o haga clic con el botén
derecho) su certificado antes de imprimirlo o enviarlo por correo
electrénico para obtener crédito.

i Estamos aqui para ayudar! Queremos que tenga la mejor experiencia posible. Si necesita ayuda (incluido el
desbloqueo de su cuenta) envie un correo electrénico a centersupport@usf.edu y proporciésnenos su NOMBRE,
TITULO del video o cuestionario, en qué ESTADO reside y el PROBLEMA que tiene. Responderemos dentro de las
24 horas de lunes a viernes.
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